
ESAM - anslutningsmetod för 
många leverantörer
Alla större organisationer kräver effektivisering av inköps- och 
fakturahanteringen för ökad konkurrenskraft. Men det är inte 
alltid så enkelt att ansluta hundratals leverantörer till sitt 
e-handelssystem eller att få alla leverantörer att handla elektro-
niskt.

Metod i tre steg
Med vår beprövade metod för leverantörsanslutning, ESAM (Expert Systems 
Anslutnings Metod) och våra produkter i Exderserien kan vi hjälpa er både 
med anslutningsprojekten och förse era leverantörer med de verktyg de behö-
ver. Detta oavsett vilket system ni har eller vilken standard ni föredrar. 

Det är inte alltid så enkelt att 
ansluta hundratals leverantörer 
till sitt e-handelssystem. Det 
vet Axfood, som till slut tog 
hjälp av Expert Systems och 
deras anslutningsmetod ESAM.

– Allt har gått mycket bra! Vi har 
haft gemensamma rutiner, check-
listor och täta avstämningar med 
Expert Systems, vilket bidragit till 
att få problem har uppstått under 
resans gång, säger Susanne 
Maal Kärsrud, EDI-koordinator på 
Axfood. 

För att förbättra affärsproces-
sen har Axfood infört elektronisk 
handel som krav för samtliga 
leverantörer. De har totalt 750 
leverantörer att ansluta. Innan 
de startade anslutningsprojektet 
anslöt de 10 leverantörer per år. 
Med hjälp av Expert Systems, 
ökade resurser och större fokus 
på EDI, ökade anslutningstakten 
till 20 leverantörer per månad för 
hela affärsfl ödet. Axfood planerar 
att ansluta i snitt 30 lokala leve-
rantörer i månaden under våren.

Vid frågor eller funderingar kon-
takta oss på 08-446 34 00 eller  
sales@expertsystems.se

Mer information fi nns på 
www.expertsystems.se

Jakob Sefors och Susanne Maal 
Kärsrud EDI-koordinatorer på 
Axfood

Förstudie
• Workshop
• Kartläggning
• Mål
• Aktiviteter
• Uppdelning
• Tidplan

Förberedelse
• Informationsmaterial
• Leverantörslistor
• Checklistor
• Anpassningar

Anslutning
• Kontakt med 

leverantörer
• Rapportering
• Uppföljning
• Anslutning

Förstudien som en tvådagars workshop
Ett bra sätt för att komma igång med projektet är att kartlägga
nuvarande affärsprocesser och förankra projektet inom organisationen . Då 
samlar vi nyckelpersoner med rätt kompetens inom era system och proces-
ser för att kunna ta in information och kartlägga era behov. Efter den kreativa 
workshopen sammanställer vi en slutrapport med affärsprocessbeskrivning, 
nyttokalkyl, teknisk lösning och tidsuppskattning för genomförande. Vi tar även 
fram en anslutningsplan för leverantörer (ESAM).
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